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Editoriale del
Presidente

Cari amici e colleghi, quello che
state leggendo è il mio ultimo
editoriale. In questi giorni è

infatti giunto al termine il mio incarico di
Presidente Provinciale di Confcommercio.
Come ricorderete esattamente un anno fa
subentravo, fino all’odierna scadenza naturale
del mandato, ad Ennio Sanese, dimissionario.
L'ho sostituito quindi, a termine, prendendo le
responsabilità proprie del Vice Presidente
Vicario.
Non è stato affatto un anno semplice. Mi sono
impegnato al massimo, sacrificando tanto
tempo a me stesso e alle mie aziende. Non è
stato facile perché ho dovuto affrontare tantis-
sime situazioni irrisolte. Per prima cosa sicura-
mente un debito di Confcommercio altissimo.
Tale da impegnare tutte le risorse e da rendere
difficile qualsiasi iniziativa. Ho dovuto poi fare i
conti con la necessità di una riorganizzazione
interna, con personale ridotto e un po' di demo-
tivazione fra dirigenti ed associati. 
Ho  assunto comunque questo incarico con la
massima serietà ed impegno. Sapendo bene a
quali responsabilità andavo incontro. 
In questa impresa sono stato, per fortuna,
affiancato da una Giunta di Presidenza compo-
sta da persone corrette e oneste, da dipendenti
seri e diligenti che seppur nella difficoltà  hanno
saputo trovare motivazioni per impegnarsi con
dedizione e da qualche socio con buona
volontà. 
Abbiamo lavorato duramente ed alacremente,
pur avendo un mandato a termine abbastanza
breve,  per tentare di risolvere problemi passati
e presenti.
Nessuno dimenticherà che pochi anni fa
abbiamo ereditato dalla passata gestione un
passivo immenso. In qualche anno abbiamo
diminuito sensibilmente l’indebitamento,
affrontando sacrifici enormi e accettando forti
rinunce.
Anche spendendo quotidianamente il nostro
nome e la nostra credibilità.

In questo anno, nonostante tanti handicap,
abbiamo operato in ambito sindacale e politico
in modo coerente, corretto, attendibile. Senza
compromessi di alcun tipo. Insieme al respon-
sabile sindacale Daniela Angelini ed agli altri
collaboratori siamo riusciti a ritagliarci un ruolo
politico importante e credibile sia a Rimini che
nelle altre delegazioni.
Abbiamo in questo ultimo anno consolidato l'ot-
timo rapporto con la Confederazione nazionale
e reso ancora più saldo il rapporto con la
Confcommercio regionale. E' stato rafforzato il
nostro legame con le Categorie Nazionali, orga-
nizzando incontri e convegni ed offrendo ad i
nostri associati opportunità di dialogo e forma-
zione. In più occasioni sono stati presentati
progetti di finanziamento nazionali ed europei
per dare impulso alle attività di  commercianti
ed esercenti. Si è consolidato il lavoro all'in-
terno dell' Ente Bilaterale del Commercio e del
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I nostri Indirizzi:

RIMINI 
Via Italia, 9/11
Telefono 0541 743545
Email: info@ascomrimini.it
Fax 0541742706

SANTARCANGELO 
Via S. Sancisi, 4
Telefono 0541 625900
Email santarcangelo@ascomrimini.it
Fax 0541 621598

RICCIONE 
Via Ceccarini n. 171
Telefono 0541 602061
Fax 0541 605202

CATTOLICA 
Via C. Marx 18/A
Telefono 0541962578
Email cattolica@ascomrimini.it
Fax 0541954777

MORCIANO 
Via Colombari, 3
Telefono 0541 988469
Email morciano@ascomrimini.it
Fax 0541 988469

Per ogni informazione di carattere giuridico-amministrativo, non esitare a contattarci

turismo. Abbiamo riavvicinato una
realtà importante come la
Associazione Commercianti di Bellaria
fsottoscrivendo un accordo molto
positivo e stiamo mettendo le basi per
un presenza presso la nuova realtà
dei comuni della Valmarecchia.
Il nostro ufficio servizi si è poi distinto
per essere uno dei più attivi fra le
Ascom italiane nel far  funzionare
prestazioni importanti quali la Tutela
Legale, le Licenze, la Sicurezza sul
Lavoro, Haccp e tanti altri.
Ebbene, a questo punto credo di
avere concluso in modo serio e
corretto il mio mandato. Sono sereno,
tranquillo, disteso.

Oggi ritorno al mio lavoro ed alle mie
aziende sapendo che ho fatto quello
che dovevo e potevo,  per offrire un
contributo alla vita della associazione,
Per un futuro comune migliore.
Sinceramente, ad oggi, non so ancora
chi, dopo di me, si prenderà la respon-
sabilità di Presidente Provinciale e
come sarà composta la Giunta.
So che allo stato attuale ci vuole un
programma certo, preciso, concreto.
Che salvaguardi l'autonomia dell'as-
sociazione, il suo ruolo nella società,
il lavoro dei suoi dipendenti, il buon
nome dei suoi associati. E ci vuole un
piano per reperire risorse fresche
necessarie per completare l’opera di
risanamento dell'Associazione.
E' un passaggio fondamentale.
Credo che l'associazione possa espri-
mere tranquillamente personaggi seri,
credibili, onesti in grado di fare bene.
Io resterò a disposizione per eventuali
consigli o contributi.
A questo punto solo un grazie a tutti
coloro che, in questo anno, hanno
lavorato con me in modo pulito e
disinteressato per il bene della
Confcommercio e della nostra comu-
nità.

LA PRESIDENZA
La giunta di presidenza provinciale è così
composta:

ALESSANDRO ANDREINI
Presidente Provinciale

ATTILIO MELETTI
Vice Presidente
(Presidente Delegazione Cattolica)

SERGIO PIOGGIA
Vice Presidente
(Presidente Delegazione Riccione)

GIANFRANCO SIMONETTI 
Vice Presidente
(Presidente Delegazione Rimini)

MARIO GRIMALDI
consigliere
(Delegato all’Amministrazione)

ANTONIO LOMBARDI
consigliere
(Presidente Delegazione S.Arcangelo)

Continua da pag. 1

Grande successo e affluenza di parteci-
panti, Lunedì 5 Ottobre, presso l’audito-
rium di Confcommercio della provincia
di Rimini un interessante incontro su “I
formaggi Dop che fanno grande
cucina”, iniziativa rivolta  agli operatori
dei pubblici esercizi (soprattutto del
settore della ristorazione) oraganizzata
da Fipe-Confcommercio e Inturfipe e
promossa dai Consorzi di tutela del
formaggio Asiago, Mozzarella di Bufala
Campana e Parmigiano Reggiano.

L’evento ha costituito occasione per un
arricchimento professionale attraverso
nozioni teoriche sulle caratteristiche dei
formaggi Dop,con degustazione guidata
sui 3 “principi” dei formaggi.

Relatore del’incontro il Signor Giancarlo
Coghetto, consigliere ONAF
(Organizzazione Nazionale Assaggiatori
Formaggio) ed esperto di Formaggi,il
quale ha tracciato un excursus sulle
caratteristiche dei tre formaggi protago-
nisti dell’incontro, sulla denominazione
Dop (denominazione di origine protetta)
e sui Consorzi di tutela di questa certi-
ficazione, fornendo altresi indicazioni
per una loro corretta degustazione. 

Particolarmente gradito e interessante
è stato l’intervento di uno dei maggiori
esponenti del panorama culinario
italiano, il noto chef modenese
Massimo Bottura, il quale ha esposto
alcune delle sue creazioni attraverso
l’utilizzo di tali formaggi e ha dispensato

utili consigli per gli abbinamenti gastro-
nomici dei questi e per l’ideazione di
ricette particolari e alternative.
Presente alla conferenza anche Giorgio
Capovani,  responsabile dei Servizi isti-
tuzionali del Consorzio del Parmigiano-
Reggiano,che ha risposto prontamente
alle domande poste dai presenti a
riguardo della degustazione che è stata
offerta ai presenti e che ha costituito il
“piatto saliente” della manifestazione,
grazie anche alla collaborazione di un

tagliatore d’eccezione, il signor
“Adriano” dell’omonima boutique di
salumi e formaggi di via Serpieri.

La manifestazione non è stata isolata,
Rimini è stata infatti la seconda tappa
di questa serie di incontri dopo Catania,
e sarà seguita da altre incontri nelle
varie città Italiane come Roma, Milano,
Padova, Bari e Como. 

Per ricevere la documentazione degli
atti del convegno: 0541 743545 Dr.
Alessandro Segurini

EVENTI: I FORMAGGI DOP IN MOSTRA
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In attesa che sia approvato in
Parlamento un emendamento già
accolto in Commissione Bilancio
che esonera i venditori ambulanti, i
Comuni considerano direttamente
operative le nuove disposizioni intro-
dotte dalla c.d. “Manovra d’estate”
riguardanti l’obbligo del DURC

IL NUOVO ADEMPIMENTO
Com’è noto, la c.d. “Manovra
d’estate” ha introdotto un nuovo
adempimento per i soggetti eser-
centi il commercio su aree pubbli-
che o in forma itinerante, subordi-
nando alla presentazione del DURC
(Documento unico di regolarità
contributiva) il rilascio nonché il
rinnovo annuale dell’autorizzazione
all’esercizio dell’attività.

COS’E’ IL DURC
il DURC è l’attestazione dell’assolvi-
mento di tutti gli obblighi legislativi
e contrattuali da parte dell’impresa
o di un soggetto persona fisica nei
confronti di INPS, INAIL e Cassa Edile
(verificato sulla base della rispettiva
normativa di riferimento.

I SOGGETTI INTERESSATI
La nuova disposizione riguarda i
soggetti che, ai sensi del citato art.
28, DL n. 114/98, esercitano l’atti-
vità di vendita di merci al dettaglio e
la somministrazione di alimenti e
bevande sulle aree pubbliche:
1) su posteggi dati in concessione
per (10 anni);
2) su qualsiasi area purché in forma
itinerante.

QUANDO VA PRESENTATO IL DURC
La presentazione del DURC al
Comune è prescritta al soggetto inte-
ressato al momento della richiesta:
1) di rilascio iniziale,
2) del rinnovo annuale, della auto-
rizzazione all’esercizio dell’attività
commerciale, al fine di certificare la
regolarità contributiva.

REVOCA DELLA LICENZA
La mancata presentazione del
documento, in sede di richiesta di
rilascio iniziale oppure annuale della
licenza all’esercizio dell’attività
commerciale, comporta per l’ambu-
lante la revoca dell’autorizzazione
stessa.La “Manovra d’estate” ha
infatti integrato l’art. 29, comma 4,

D.Lgs. n. 114/98, che individual’e-
lenco delle cause di revoca dell’au-
torizzazione all’esercizio dell’atti-
vità commerciale,inserendo ora tra
queste, la mancata presentazione
del DURC.

NOTA BENE!! Si invitano pertanto i
soci  a mettersi in contatto con i
nostri uffici per le indicazioni opera-
tive relative all’assolvimento di
suddetto obbligo. 

Per informazioni: 0541/743545
Dott.ssa Karin Sanchini 

POSTA 
CERTIFICATA

Entro il prossimo 29.11.2009 i
professionisti iscritti in Albi o elen-
chi sono obbligati a dotarsi di una
casella di posta elettronica certifi-
cata (c.d. PEC) o di altro analogo
indirizzo e-mail, basato su tecnolo-
gie che certifichino la data e l’ora
dell’invio e della ricezione, nonché
l’integrità di quanto inviato, e darne
comunicazione, entro tale data, al
relativo Ordine / Collegio.

Come noto, l’ar t. 16, DL n.
185/2008, ha introdotto l’obbligo,
per le imprese costituite in forma
societaria (sono escluse le imprese
individuali), i professionisti (avvo-
cati, ingegneri, architetti, geometri,
medici, consulenti dellavoro, dottori
commercialisti ed esperti contabili,
ecc).iscritti in Albi o elenchi istituiti-
con legge dello Stato e le
Amministrazioni pubbliche, di
dotarsi di una casella di posta elet-
tronica certificata (c.d. PEC).
N In luogo della PEC è consentito
l’utilizzo di un analogo indirizzo di
posta elettronica basato su tecnolo-
gie che siano in grado di certificare:
– la data e l’ora dell'invio e della
ricezione delle comunicazioni;
– l'integrità del contenuto delle
comunicazioni;
– l'interoperabilità con analoghi
sistemi internazionali.

Per informazioni: 0541/743545
(Dr.ssa karin Sanchini)

L’art. 110 del TULPS prevede che in
tutti i pubblici esercizi ove si effettua
il gioco con carte, biliardo, apparecchi
e congegni automatici, semiautoma-
tici ed elettronici, debba essere espo-
sta una tabella che indica i giochi che
sono vietati dalla legge, la quale rior-
dina e sostituisce tutte le precedenti
prescrizioni emanate in materia.
Poiché sono state recentemente intro-
dotte significative novità che riguar-

dano prevalentemente i tornei di poker
sportivo, la Questura di Rimini ha
elaborato una nuova tabella, sostitu-
tiva della precedente, che ogni eser-
cente dovrà esporre al pubblico nei
locali ove consente ai clienti di giocare.

Le tabelle possono essere ritirate
presso i ns. Uffici. Per informazioni:
0541/743545 Dr.ssa Claudia
Zangheri

COMMERCIO AMBULANTE: I COMUNI VOGLIONO  IL DURC

GIOCHI PROIBITI: NUOVE TABELLE

Si ricorda che il prossimo 31
Novembre  scade il termine per
effettuare il versamento dei
compensi SCF per l’anno 2009,
pena la perdita delle agevolazioni
riconosciute ai nostri associati.
Entro tale data le strutture alber-
ghiere potranno regolarizzare le
situazioni eventualmente ancora
pendenti. 

Si evidenzia che SCF fa dei regolari
controlli nelle strutture alberghiere
tramite dei  suoi agenti che possono
richiedere l'esibizione del certificato
SCF con la ricevuta del bonifico effet-
tuato, ma non possono richiedere
l'esibizione di altra documentazione.
Per informazioni relative al paga-
mento: 0541/743545 Dr.ssa Karin
Sanchini)

ALBERGHI SCF: C’È TEMPO 
FINO AL 31 NOVEMBRE
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Confcommercio Nazionale e Intesa
Sanpaolo hanno firmato un accordo
che prevede la messa a disposi-
zione da parte del Gruppo Bancario
di un plafond complessivo di 3
miliardi di euro destinato alle
imprese associate 
Nell’ambito dell’accordo sono state
individuate le seguenti aree di possi-
bile intervento e i relativi strumenti:

- Rafforzamento patrimoniale
- Flessibilità dei finanziamenti
- Sviluppo produttivo
- Capitale circolante

In par ticolare saranno operativi
tavoli di lavoro costituiti da un lato
dalle Direzioni Regionali della
Banca dei Territori di Intesa
Sanpaolo, dall’altro dalle segreterie
regionali e provinciali di
Confcommercio. L’intervento dei
Confidi di riferimento contribuirà a
rendere più agevole l’utilizzo degli
strumenti di garanzia e, in generale,
più fluido l’accesso al credito.
“Un accordo di vitale importanza -
ha dichiarato Carlo Sangalli, presi-
dente di Confcommercio - tanto più
in previsione di un autunno in cui
con tutta probabilità registreremo il
permanere di una situazione di diffi-
coltà per molte piccole e medie
imprese. E considerando che nei
primi sei mesi del 2009 hanno giù
chiuso oltre 36.000 imprese
commerciali al dettaglio, questa
iniziativa con Intesa Sanpaolo va
proprio nella direzione di scongiu-
rare il rischio di ulteriori chiusure
evitando di far mancare l’ossigeno
del credito, fondamentale, oggi più
che mai, per consentire alle PMI di
uscire presto e bene dalla crisi”.

Per Informazioni: Dott. Alessandro
Segurini 0541/743545

Con l’avvicinarsi degli acquisti natalizi e dei prossimi saldi invernali
è importante avere la piena consapevolezza dei diritti che la legge
riconosce non soltanto ai nostri clienti, ma anche a noi in qualità di
venditori durante la compravendita di beni commerciali. 
Sulla materia è intervenuto recentemete il legislatore che ha accor-
pato tutte le normative riguardanti il rapporto con i consumatori nel
Codice del Consumo. Per approfondire le presenti tematiche e avere
un quadro più chiaro dei nostri diritti e doveri nei confronti dei consu-
matori, Confcommercio della provincia di Rimini organizza, in collabo-
razione con Confcommercio Nazionale il seminario.

“La Tutela Dei Consumatori nel Codice Del Consumo:
Garanzie Postvendita E Pratiche Commerciali Scorrette”

GIOVEDì 26 NOVEMBRE 2009 ore 20.45
presso l’Auditorium della Confcommercio di Rimini

Via Italia 9/11 Rimini

Il seminario  è aperto a tutti gli associati e si rivolge in particolare ai
soci del comparto  elettrodomestici e altri beni a contenuto tecnolo-
gico, abbigliamento, calzature, concessionari auto/moto, gioielleria,
oggettistica etc..
Relatore sarà il dott W. Caizzone del Settore Legislazione di Impresa
-Area Politiche Legislative
Della CONFCOMMERCIO nazionale. (Per info: 0541/743545 Dr.
Alessandro Segurini)

ACCORDO 
CONFCOMMERCIO 
INTESA S.PAOLO

NATALE E SALDI:
DIRITTI DEL VENDITORE E DEL

CLIENTE IN UN SEMINARIO



a
tt

u
a

lit
à

 

5

(NOTA BENE: vale solo per Il
Comune di Rimini, in quanto negli
altri, soggetti a TARSU, l’i.v.a non
viene applicata) 
Lo ha stabilito la Corte costituzio-
nale, affermando con propria
sentenza che l’IVA (aliquota 10%)
non deve essere applicata sulla TIA
(tariffa igiene.ambientale). La Corte
Costituzioneale ha chiarito che
tanto la Tarsu quanto la Tia sono
imposte e come tali l’Iva non deve
essere applicata. 

IL RIMBORSO: FINO A QUANDO?
La prescrizione per la richiesta di
rimborso dell’Iva è di 10 anni, ma è
possibile interrompere questo
termine inviando l’istanza di
rimborso tramite raccomandata con
ricevuta di ritorno. Nel caso del
Comune di Rimini potranno essere
formulate istanze di rimborso a
decorrere dal 2003 (anno del
passaggio da TARSU a TIA).

IL RIMBORSO: COSA FARE IN
CASO DI DINIEGO
L’Ente a cui è stata pagata la
fattura ha  90 giorni per rispondere
alla richiesta di rimborso. In caso di
mancata risposta vale il principio
del “silenzio diniego”.
Se l’Ente non riconosce la sentenza
della Corte costituzionale e nega il
rimborso, o non risponde, è possi-
bile presentare un ricorso alla
commissione tributaria provinciale.
E’ possibile farlo  come singolo
contribuente se il valore della
causa risulti inferiore a 2.582,28
euro. Al di sopra di questa cifra è
necessario farsi assistere da un
avvocato. Per fare ricorso alla
commissione ci sono 60 giorni di

tempo dal momento in cui si riceve
la risposta negativa dell’ente o dal
termine dei 90 giorni dalla presen-
tazione della richiesta di rimborso.

IL RIMBORSO: COME FARE (Nota
bene: solo per il comune di RIMINI)
Per i privati cittadini (per la raccolta
rifiuti presso la propria civile abita-
zione): è possibile chiedere il
rimborso dell’iva solo per l’area rela-
tiva al Comune di Rimini, l’unico
comune della provincia ad essere
passato a TIA nel 2003. I nostri uffici
sono a disposizione per formulare le
apposite istanze di rimborso. 

NOTA BENE: Hera ha annunciato
che  in prima battuta non procederà
al rimborso a fronte di eventuali
richieste, in attesa di ulteriori
sviluppi legislativi (ciò renderebbe
probabilmente necessario instau-
rare un contenzioso legale)

Per gli operatori economici (per la
raccolta presso l’attività commer-
ciale): ad oggi, per quel che concerne
le fatture ricevute prima della
sentenza della Corte Costituzionale,
l’iva è stata portata in detrazione
fiscale. Si consiglia pertanto di
consultare preliminarmente il
proprio servizio contabilità per valu-
tare l’iniziativa più opportuna.
Confcommercio provvederà comun-
que a diffidare il concessionario del
servizio di raccolta rifiuti (per il
comune di Rimini è HERA) dal conti-
nuare ad emettere fatture con iva, in
quanto non più dovuta.

Per informazioni e la formulazione di
richieste di rimborso: (0541/743545
Dr.ssa Karin Sanchini)

Com’è noto, il Governo ha presen-
tato ricorso contro la legge della
Regione Emilia Romagna che
consentiva ai titolari di concessioni
demaniali marittime la proroga
ventennale della concessione.
Il Governo argomenta il ricorso sulla 
base della presunta violazione delle
norme dell’Unione Europea in tema
di concorrenza tra  le imprese e che
sarebbero all’origine di una proce-
dura di infrazione aper ta nei
confronti dello stato italiano.
Dal canto suo la Regione si
richiama ad una norma della
Finanziaria del 2007 che prevede
una proroga della durata della
concessione  fino a venti anni in
considerazione degli “investimenti
eseguiti dal concessionario per valo-
rizzazione del bene”. Non a caso, la
stessa amministrazione statale ha
autorizzato negli ultimi anni la
proroga di moltissime concessioni
per strutture destinate alla nautica
da diporto, arrivando anche a venti-
cinque anni. 
Anche a seguito del recente incon-
tro avuto con L’On. Fitto, Conf-
commercio invita gli associati a
mettersi in contatto con i ns. uffici
per essere costantemente aggior-
nati per gli eventuali ulteriori
sviluppi circa il ricorso presentati
dalla stessa  Regione e per le
modalità operative di presentazione
delle domande di proroga ai
Comuni competenti.

Per Informazioni: Dott. Alessandro
Segurini 0541/743545

RIFIUTI, IVA NON DOVUTA: CHE FARE CONCESSIONI DEMANIALI:
ALLO STUDIO 

UNA SOLUZIONE 
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Sulla G.U. del 9 ottobre 2009 è
stato pubblicato il decreto del
Ministero dell’Interno  recante la
determinazione dei requisiti per
l’iscrizione nell’elenco prefettizio
del personale addetto ai servizi di
controllo delle attività di intratteni-
mento e spettacolo.

L’ELENCO PREFETTIZIO
Il Decreto in oggetto prevede l’istitu-
zione presso ciascuna Prefettura
dell’ ”Elenco del Personale” addetto
ai servizi di controllo delle attività di
intrattenimento e spettacolo.
L’iscrizione è requisito indispensabile
per l’espletamento di tali servizi.

AMBITI APPLICATIVI:
Le disposizioni in oggetto si appli-
cano alle seguenti tipologie:

1) luoghi aperti al pubblico dove si
effettuano attività di intratteni-
mento e pubblico spettacolo;
2) pubblici esercizi
3) spazi è parzialmente e tempora-
neamente utilizzati ai fini privati  ma
comunque inseriti in luoghi aperti al
pubblico.

MODALITÀ
DI RAPPORTO
I gestori dei locali di
intrattenimento e
spettacolo possono
provvedere ai servizi
di controllo diretta-
mente con proprio
personale o avvalen-
dosi  di personale
dipendente da istituti
autorizzati ex art 134
Tulps (istituti di vigi-
lanza ecc.)

La domanda di iscri-
zione nell’elenco
prefettizio è presen-
tata al Prefetto dal
gestore del locale o dal titolare
dell’istituto di vigilanza.

REQUISITI PER L’ISCRIZIONE: IL
CORSO FORMATIVO
Tra i requisiti per l’iscrizione si
segnala, in particolare, il “supera-
mento di apposito corso forma-
zione”, la cui organizzazione è
demandata alle Regioni. 

In sede di prima applicazione
della normativa, il corso sarà di
ore 75. Successivamente, la
durata di questi potrebbe essere
estesa ad 600 ore, assumendo i
contorni di vera e propria qualifica
regionale.

NORMA TRANSITORIA
Il personale che alla data dell’en-
trata in vigore del decreto svolge
già servizi di controllo di attività di
intrattenimento e spettacolo può
continuare a svolgere tale attività
secondo quanto previsto in prece-
denza nei punti: ambiti applicativi,
compiti del personale  divieto uso
delle armi, e  prima dell’iscrizione
nell’apposito elenco e comunque
per un periodo non superiore ai sei
mesi dalla data del decreto in
oggetto (6 ottobre 2009). 

DOVE FARE I CORSI
ISCOM E.R. – Rimini sta già orga-
nizzando i corsi abilitativi previsti
dalla normativa in parola. In parti-
colare Si invitano pertanto i soci
che abbiano direttamente alle
proprie dipendenze personale
addetto ai servizi di security a pren-
dere contatto con gli uffici compe-
tenti.
Info: Dr.ssa   Silvia Mari –
0541/743272)

DISCOTECHE E PUBBLICI ESERCIZI: 
NUOVE REGOLE PER I “BUTTAFUORI”
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Referenti Ass. Generali per Confcommercio

Massimiliano Aluigi

Sergio Taddei

UTILIZZO DEL
WEB NEL

COMMERCIO

AL DETTAGLIO

Il seminario affronterà gli elementi
chiave del commercio al dettaglio
on line che fa di internet il luogo
del business delle vendite di
successo. Argomenti:
- web marketing
- nozioni di privacy
Mercoledì 18 novembre 2009 dalle
14.30 alle 18.30 c/o Confcommercio
in via Italia 9/11 a Rimini

Tecniche e psicologia della
vendita del prodotto servizio
Durata del corso: 30 ore
Contenuti: Tecniche e psicologia
della vendita; la comunicazione
efficace; la tipologia dei clienti,
ecc..
Data e sede di svolgimento : lezioni
serali nel mese di  novembre 2009
- Iscom ER Rimini

La gestione efficace del punto
vendita 
Durata del corso: 27 ore 
Contenuti: I mercati di riferimento;
strumenti per la scelta delle strate-
gie prodotto/mercato; scelta degli
investimenti; i margini dei risultati,
Pianificazione dell’ azione e
controllo dei risultati ecc..
Data e sede di svolgimento:  lezioni
serali nel mese di novembre 2009
- Iscom ER Rimini

Vetrinistica
Durata del corso: 30 ore
Contenuti: La vetrina come polo di
attrazione; lo spazio d'allesti-
mento: razionalizzare e ottimizzare
gli spazi a disposizione; Il "tema di
fondo": scelta dell'ambientazione
in relazione a diverse variabili /
opportunità: le stagioni, le festività
e le ricorrenze; temi ispirati dall'uti-
lizzo di materiali particolari ecc..

Calendario e sede di svolgimento:
le lezioni pomeridiane avranno il
seguente calendario:
17 e 24 novembre 2009
1 e 15 dicembre  2009
12 gennaio  2010 

Il corso sarà tenuto dal Dott.
Luigino Modolo, Presidente e
fondatore dell’associazione nazio-
nale vetrinisti d’Italia e sarà di tipo
pratico. Le lezioni  “itineranti”
verranno svolte presso quelle atti-
vità commerciali che metteranno
a disposizione le proprie vetrine.

Destinatari: dipendenti, titolari e
collaboratori di aziende  del
commercio della provincia di Rimini. 
Al termine dei percorsi formativi
verrà rilasciato Attestato di
frequenza.

Stiamo raccogliendo inoltre le iscri-
zioni per i seguenti corsi:
-  Certificatore energetico
- Referente per la sicurezza nei
locali da ballo e pubblici esercizi

Per informazioni e iscrizioni rivol-
gersi a ISCOM E.R.  Rimini via Italia
9/11 - 47900 Rimini, 
Tel. 0541/743272-
Fax:0541/743601 
e-mail: info.rimini@iscomer.it

CICLO DI SEMINARI
GRATUITI:

AUTUNNO IN FORMA...ZIONE
SONO APERTE LE ISCRIZIONI AI CORSI GRATUITI DI ISCOM

PUBBLICI ESERCIZI E CITTÀ: 
RAPPORTO DIFFICILE? 
LE NUOVE NORMATIVE 

E LE ESIGENZE DEGLI OPERA-
TORI E DEI CONSUMATORI

Il seminario affronterà le temati-
che relative ai cambiamenti che le
nuove normative hanno generato,
direttamente od indirettamente,
sui pubblici esercizi e sugli stili di
consumo della clientela.
Lunedì 23 novembre 2009 dalle
14.00 alle 18.00 c/o
Confcommercio Cattolica via Carlo
Marx 14

Per informazioni e iscrizioni rivolgersi a ISCOM E.R.  Rimini via Italia 9/11 - 47900 Rimini, 
Tel. 0541/743272- Fax: 0541/743601 e-mail: info@iscom.rimini.it.
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LE OFFERTE SPECIALI DI 

MORGANA 
PROMOTION

A PARTIRE DA EURO 1.298,00 
A PERSONA + spese 

Natale - Capodanno - Epifania 
in Kenya

Hotel Eden Village Watamu Beach 4*
All Inclusive - da Milano e Roma
Partenza del 18/12/2009 € 1.298
Partenza del 25/12/2009 € 2.190
Partenza del 01/01/2010 € 1.790

9 giorni/7 notti

per informazioni:
Morgana Promotion

Tel +39 0541 743905
Fax +39 0541 1810288
Info Line 347 2243109

info@morganapromotion.com
www.morganapromotion.com

“PROGETTO CIRCOLANDO”
E’ un progetto del Servizio
Dipendenze Patologiche
dell'AUSL di Rimini, che
intende coinvolere locali da
ballo e pubblici esercizi attraverso la presenza degli operatori
del SER.T e  l'allestimento di uno stand con materiali informa-
tivi all'interno  del locale fornire informazioni sulle conseguenze
del consumo di sostanze e la possibilità di realizzare gratuita-
mente il test dell’etilometro per verificare l'idoneità di guida.
I materiali messi a disposizione riguardano le principali sostanze
d’abuso legali ed illegali, l’HIV, la guida sotto effetto di alcol, oltre
a profilattici e  test alcolemici monouso.

PROGETTO “IL GIOCO È UNA COSA SERIA”
Si tratta di un’interessante iniziativa realizzata dal SER.T di
Rimini, volto a sensibilizzare i gestori sull’esistenza del
problema (gioco in forme patologiche) e fornire competenze per
individuare ed orientare i giocatori problematici aiutarli a non
rinforzare le condotte di gioco eccessive.

DESTINATARI
Il progetto è rivolto ai gestori/operatori degli esercizi ove si
pratica il gioco in denaro e prevede lo svolgimento di un corso
della durata di 3,5 ore che si svolgerà a Rimini in data
21/11/2009, presso la sede del Ser.T. Di Rimini in Via Tonti, n.
40; ai partecipanti verrà rilasciato un attestato di partecipazione
ed il bollino di qualità di “Locale libero dal gioco patologico”. 

Per aderire al Progetto e dare la disponibilità del locale
Ser.T. Rimini, Via Tonti n. 40 Rimini tel. 325103 
cell. 340 3552234

FITNESS: SCOPRI LE OFFERTE 
DI MANTRA WELLNESS CLUB

Si arricchisce ulteriormente la gamma delle convenzioni riser-
vate agli associati Confcommercio. 

Il Mantra Wellness Club di Rimini riserva infatti fino al 31
dicembre 2009 un’interessante convenzione per gli Associati
Confcommercio che vogliono prendersi cura della propria
persona. Vi segnaliamo in particolare le seguenti promozioni:

Promozione “Speciale 12” mesi: 
Sconto di € 100,00 + 2 mesi in omaggio

Promozione “Speciale 6” mesi: 
Sconto di € 50,00 + 2 mesi in omaggio

N.B. inoltre lo Speciale Famiglie prevede il 30% di sconto sul
2° abbonamento

Per informazioni: 0541/743545 Dr. Alessandro Segurini
oppureMantra Wellness Club, Via Dell’Arca, 4 Viserba di
Rimini Tel. 0541/733772

IL NUOVO PALACONGRESSI DI RIMINI 
“QUALI IMPATTI SUL COMMERCIO 

E IL TURISMO”?

Quali impatti e quali opportunità per gli operatori economici 
comporterà la realizzazione di infrastrutture economiche 

come il nuovo Palacongressi di Rimini?

Quali strategie commerciali adottare?

Come trarre vantaggio dai cambiamenti in atto? 

Per provare a dare una risposta a queste e a tutte le altre domande 
“sul nuovo Palas” e “sulle opportunità” per le attività economiche 

del Comune di Rimini, Confcommercio organizza un seminario

LUNEDÌ 30 NOVEMBRE 2009
ORE 21.00 presso

l’Auditorium della Confcommercio di Rimini
Via Italia 9/11 - Rimini

INTERVERRANNO:

Mauro Ioli - Presidente Convention Bureau
Stefania Agostini - Direttore Convention Bureau

Un incontro appositamente pensato per gli associati della Confcommercio. 

Info: 0541/743545 – 348/3955569 (Dr. Alessandro Segurini)


